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La culture comme 
levier d’acquisition et 
de rétention.
Une histoire de transformation, d’engagement et … de love
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EFFECTIFS

6.260 ETP

2.266 ETP agent BB (indépendants)

Source: Data from 31/12/2024
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Les femmes occupant des 
postes d’executive ont
atteint 43,5%. 

Cependant, les femmes ne 
représentent encore que 
40,9% des people 
managers.
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avec le leadership
DEMARREZ

TIP 1 TIP 2

votre message
CASCADEZ

TIP 3

votre culture
ANCREZ
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avec le leadership
DEMARREZ

TIP 1

• Co-création avec le Top Management

• Modèle simple et concret

8
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• Co-création avec le Top Management

• Modèle simple et concret

DARE

MAKE IT 
HAPPEN

CARE

Be audacious

Decide

Be proud
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avec le leadership
DEMARREZ

TIP 1
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• Co-création avec le Top Management

• Modèle simple et concret

DARE CARE

Lead

Connect

Energize
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avec le leadership
DEMARREZ

TIP 1
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• Co-création avec le Top Management

• Modèle simple et concret

DARE

MAKE IT 
HAPPEN

CARE

Shape

Share

Do
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avec le leadership
DEMARREZ

TIP 1
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DARE

MAKE IT 
HAPPEN

CARE

E n t r e
p r e n e u r a l

A u t h e n t i c

C u s t o m e rF a i r
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avec le leadership
DEMARREZ

TIP 1
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• Co-création des LoveLeads

• 3 formats de LoveLeads: SE, PM, CorePlayers

• Leadership assessment par le LeadScan
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TIP 2

votre message
CASCADEZ
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• Co-création des LoveLeads

• 3 formats de LoveLeads: SE, PM, CorePlayers

• Leadership assessment par le LeadScan

Discover & experience 
the new Leadership model. 

Focus on self reflection.
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TIP 2

votre message
CASCADEZ

© [2025] [AKT]
Tous droits réservés. Aucune partie de ce document ne peut être reproduite, distribuée ou transmise sous quelque forme que ce soit sans 

l’autorisation écrite préalable des auteurs.



15 15

Senior Executives (198 )– 3 days offsite

TIP 2

votre message
CASCADEZ
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Senior Executives (198 )– 3 days offsite

People Managers (596) – 2 days offsite

TIP 2

votre message
CASCADEZ
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Senior Executives (198 )– 3 days offsite

People Managers (596) – 2 days offsite

CorePlayers (2.673) – 1 day offsite

TIP 2

votre message
CASCADEZ
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TIP 2

votre message
CASCADEZ
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• Love Awards

• Love Talks

• Revamping de la Tour

• Culture Sprints

 Nous avons façonné l’environnement, afin qu’il reflète la 

culture que nous désirions avoir.
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TIP 3

votre culture
ANCREZ
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1/ FAÇONNEZ
votre environnement
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2/ RENFORCEZ
de façon systématique

22

1/ FAÇONNEZ
votre environnement
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2/ RENFORCEZ
de façon systématique

 La culture n’est pas un sprint mais un marathon…

23
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• Processus de recrutement

• Management Contract

• TalentHub

• …
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de succès stratégique lorsque culture et stratégie sont alignées.1

Source: Data from 31/12/2024
1Moradi & Shadab (2015) 
2Culture Partners & Stanford Graduate School of Business (2023)

de croissance du chiffre d’affaires sur 3 ans lorsque la 
culture et la stratégie sont alignées.2

de taux de satisfaction des participants LoveLeads.

de taux d’engagement au sein de tous les collaborateurs. En 
2014, nous étions à 78%.
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